Bericht uiber die Forderleistung am 23.03.2018

Im Rahmen des Moduls "Seminar zu Managementfragen" wurde von den Masterstudierenden im
zweiten und dritten Semester ein Praxisprojekt zum Thema Stakeholdermanagement durchgefiihrt.
Der Auftrag des Projektes bestand darin, die Vernetzung zwischen Praxispartnern, anderweitigen
Stakeholdern und dem Masterstudiengang Gesundheitsmanagement nachhaltig zu intensivieren. Die
Exkursion wurde fiir das derzeitige zweite Mastersemester organisiert und umfasste den Besuch der
Wertachklinik Schwabmiinchen. Aufgrund des weiten Anfahrtsweges wurde fir den Transfer
zwischen Aalen und Schwabmiinchen ein Busunternehmen beauftragt, um gewahrleisten zu konnen,
dass alle Studierenden an der angebotenen Exkursion teilnehmen konnten.

Der Besuch bei den Wertachklinik Schwabmiinchen umfasste folgende Programmpunkte:

1) Vorstellung der Wertachkliniken, der verschiedenen Bereiche/Abteilungen und der
Kennzahlen des Krankenhaus-Controllings (Case Mix, Fallpauschalen, DRG, ...) durch den
Vorstand Martin Gosele

2) Vortrag zum Thema , Belegungsmanagement”:

Vorstellung der Fakten und eines aktuellen Projektes zum Belegungsmanagement
(Tatigkeitsanalysen, Uberarbeiten von Formularen, Organisations-Handbuch, Sprechzeiten
etc.)

3) Vortrag zu den Themen ,Patientenbegleitung und Trauerbegleitung“:

Externer Mitarbeiter veranschaulichte seine Tatigkeit anhand von Fallbeispielen

4) Vortrag zum Thema ,Digitalisierung im Krankenhaus“:

Vorstellung der IT-Infrastruktur, der Digitalisierung verschiedener Bereiche (medizinische
Bereiche, Verwaltung, technischer Betrieb, Patienten, kooperierende Stellen) und der
Zukunft der Digitalisierung (papierloses Arbeiten, mobile Patientendaten, ...) durch den Leiter
des IT-Bereichs

5) Vortrag zum Thema ,,PKMS — Hochaufwendige Pflege”:

Vorstellung des Instruments ,,PflegekomplexmalRnahmen Score”, wofiir ein spezieller Code
fiir den Pflegebereich innerhalb des DRG-Systems entwickelt wurde, der intern nochmals
weiterentwickelt wurde (PflegemaRRnahmenplanung)

Ein solches Zusammenkommen ermaoglichte den Studierenden ein aktives Netzwerken mit wichtigen
Stakeholdern des Studiengangs und erhéhte dariiber hinaus den Transfer zwischen Theorie und
Praxis. Auch bei der Wahl des Exkursionsortes wurde bewusst ein Praxispartner aufSerhalb des
Ostalbkreises gewahlt, um eine breite und liberregionale Vernetzung gewahrleisten zu kénnen.
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